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Geschillencommissie Zorgverzekeringen (mr. H.A.J. Kroon)

 

1. Partijen

   Mevrouw A te B, hierna te noemen: verzoekster, vertegenwoordigd door de heer C te B,

tegen

1)    OHRA Zorgverzekeringen N.V. te Tilburg, en  
2)    OHRA Ziektekostenverzekeringen N.V. te Tilburg,   
hierna gezamenlijk te noemen: de ziektekostenverzekeraar.

2. Verloop van de procedure

2.1. Bij brief van 6 september 2019 heeft verzoekster de Geschillencommissie Zorgverzekeringen
(hierna: de commissie) gevraagd een bindend advies uit te brengen.

2.2. De ziektekostenverzekeraar heeft bij brief van 24 oktober 2019 zijn standpunt aan de commissie
kenbaar gemaakt. Een afschrift van deze brief is op 25 oktober 2019 aan verzoekster gezonden.

2.3. Bij brief van 3 december 2019 heeft het Zorginstituut (hierna: het Zorginstituut) (zaaknummer:
2019052883) aan de commissie het voorlopig advies uitgebracht. Een afschrift is op 4 december
2019 aan partijen gestuurd.

2.4. Partijen is de mogelijkheid geboden om te worden gehoord. Verzoekster en de
ziektekostenverzekeraar zijn op 8 januari 2020 gehoord.

2.5. De aantekeningen van de hoorzitting zijn op 14 januari 2020 aan het Zorginstituut gestuurd. Bij brief
van 21 januari 2020 heeft het Zorginstituut aan de commissie het definitief advies uitgebracht.  

3. Vaststaande feiten

3.1. Verzoekster was in 2019 bij de ziektekostenverzekeraar verzekerd tegen ziektekosten op
basis van de OHRA Zorgverzekering Restitutie (hierna: de zorgverzekering) en de aanvullende
ziektekostenverzekeringen OHRA Uitgebreid Vitaal en OHRA Gezond (hierna: de aanvullende
ziektekostenverzekering).

3.2. Verzoekster gebruikt al geruime tijd het antidepressivum Sertraline. Zij heeft diverse keren met hulp
van haar psychiater getracht het gebruik van dit middel af te bouwen, echter zonder succes. De
psychiater heeft daarom voorgesteld het gebruik af te bouwen in heel kleine stapjes met behulp van
zogenoemde 'taperingstrips'.  

3.3. De behandelend psychiater heeft bij brief van 2 april 2019 over verzoekster verklaard:  
“Al enige jaren is patiënte (...) bij mij onder behandeling vanwege een recidiverende depressieve
stoornis. Zij gebruikt op mijn voorschrift langere tijd Sertraline. Afbouwen hiervan is in het verleden
niet succesvol gebleken. We hebben hiertoe enkele pogingen ondernomen en mw blijkt zeer
gevoelig voor veranderingen in de dosering van haar medicatie. Daarom heb ik in overleg met
patiënte en apotheker gekozen voor afbouw in vier maanden via de methode van taperingstrips.
Inmiddels - zo heb ik van patiënte begrepen - heeft u haar bericht dat deze methode niet door uw
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verzekering zou worden vergoed omdat het niet werkzaam, effectief en niet het meest economisch
is. Daarenboven geeft u aan dat een afbouw binnen acht weken wel wordt vergoed. Patiënte zal
echter moeten afbouwen over een langere termijn dan de door u genoemde acht weken: de richtlijn
in tabel 3 van afbouwen SSRI's en SNRI s” genoemd biedt dus geen oplossing voor patiënte.
Economisch is de door mij voorgeschreven methode zeker voordeliger dan wanneer zij de rest
van haar leven het medicijn moet blijven slikken / en wel vergoed zal krijgen. Van patiënte heb ik
begrepen dat zij de juridische dienst van haar verzekering (OHRA) zal verzoeken de beslissing te
heroverwegen. Door middel van dit schrijven doe ik (...) een klemmend beroep op u haar verzoek -
geheel of gedeeltelijk - te honoreren omdat ik de taperingstrips in haar situatie als enige oplossing
zie. (...)".

3.4. De ziektekostenverzekeraar heeft bij brief van 21 maart 2019 aan verzoekster meegedeeld dat de
aangevraagde taperingstrips niet voor vergoeding ten laste van de zorgverzekering in aanmerking
komen.

3.5. Verzoekster heeft de ziektekostenverzekeraar om heroverweging van deze beslissing gevraagd.
Bij brief van 17 mei 2019 heeft de ziektekostenverzekeraar aan verzoekster meegedeeld dat hij zijn
beslissing handhaaft.

3.6. Bij brief van 3 december 2019 heeft het Zorginstituut het volgende verklaard:  
“(...) Afbouwen met kleinere tussenstappen dan mogelijk is met geregistreerde doseringen kan in
sommige individuele gevallen aangewezen zijn. Er is dan wetenschappelijk bewijs nodig dat de
verzekerde niet kan afbouwen met gebruik van geregistreerde doses.  
  
In september 2018 heeft de beroepsgroep (KNMP, NHG, NVvP) in samenwerking met de
patiëntenorganisatie MIND een multidisciplinair document ontwikkeld over de afbouw van
antidepressiva. Het document voorziet onder meer in afbouwschema's met stapgroottes en
voorwaarden voor afbouw. In het geval van eerdere mislukte stoppogingen, zoals bij verzoekster,
is het advies om sertraline in een periode van acht weken af te bouwen van 50 mg/dag naar 0 mg/
dag (tabel 3). Verweerder geeft aan dat dit afbouwschema voor vergoeding in aanmerking komt.
Een afbouwschema waarin sertraline in 4 maanden tijd wordt afgebouwd is niet vermeld in het
multidisciplinaire document.  
  
De behandelend psychiater geeft aan dat in een periode korter dan vier maanden afbouwen voor
verzoekster niet mogelijk is. Dit wordt verder niet onderbouwd. Daarnaast blijkt de werkzaamheid en
effectiviteit van afbouwen van sertraline over een periode van 4 maanden niet uit wetenschappelijke
literatuur. 
  
Conclusie  
Er kan niet geconcludeerd worden dat sprake is van rationele farmacotherapie. De werkzaamheid
en effectiviteit van afbouwen van sertraline over een periode van 4 maanden blijkt niet uit
wetenschappelijke literatuur. Verzoekster kan daarom geen aanspraak maken op vergoeding ten
laste van de basisverzekering van taperingstrips met sertraline waarmee het gebruik van sertraline
in 4 maanden afgebouwd wordt. (...)".  

3.7. Bij brief van 21 januari 2020 heeft het Zorginstituut het volgende verklaard: 
  
"(...) De commissie heeft verder de volgende vraag gesteld:  
In het voorlopig advies staat: "De behandelend psychiater geeft aan dat in een periode korter dan
vier maanden afbouwen voor verzoekster niet mogelijk is. Dit wordt verder niet onderbouwd. ”
Hoe moet deze zin worden geduid, gelet op de brief van de psychiater van 2 april 2019? Welke
informatie is nodig om te komen tot een afdoende onderbouwing? 
  
De behandelend psychiater heeft in zijn brief van 2 april 2019 niet onderbouwd waarom het op
basis van wetenschappelijke literatuur, aannemelijk is dat verzoekster in een periode van minimaal
4 maanden wel succesvol zou kunnen afbouwen en in een kortere periode dan 4 maanden
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niet. Het Zorginstituut heeft vervolgens voor dit geschil een literatuursearch uitgevoerd.1 Er is
geen wetenschappelijke literatuur gevonden waarmee de effectiviteit en werkzaamheid van het
afbouwschema van verzoekster onderbouwd kan worden. Daarom is geen sprake van rationele
farmacotherapie en komen de taperingstrips niet voor vergoeding in aanmerking ten laste van de
basisverzekering (...)". 

4. Geschil

4.1. Verzoekster heeft aan de commissie verzocht te beslissen dat de ziektekostenverzekeraar
gehouden is de taperingstrips alsnog te vergoeden, ten laste van de zorgverzekering dan wel de
aanvullende ziektekostenverzekering.

4.2. De ziektekostenverzekeraar heeft verweer gevoerd tegen dit verzoek.

5. Bevoegdheid van de commissie

5.1. De commissie is bevoegd van het geschil kennis te nemen en daarover bindend advies uit
te brengen, zowel ten aanzien van de zorgverzekering als ten aanzien van de aanvullende
ziektekostenverzekering. Dit blijkt uit artikel A.22. van de zorgverzekering en de aanvullende
ziektekostenverzekering.

6. Beoordeling

6.1. De relevante bepalingen uit de Zorgverzekeringswet (Zvw), het Besluit zorgverzekering (Bzv) en de
Regeling zorgverzekering (Rzv) over farmaceutische zorg zijn vermeld in de bijlage bij dit bindend
advies. Verder zijn hierin de toepasselijke verzekeringsvoorwaarden opgenomen. De bijlage maakt
deel uit van het bindend advies.

   Zorgverzekering

6.2. De vraag die als eerste moet worden beantwoord, is of sertraline taperingstrips een geregistreerd
geneesmiddel betreft. Indien dit het geval is, dient te worden beoordeeld of het middel onderling
vervangbaar is. Een geregistreerd onderling vervangbaar geneesmiddel wordt alleen vergoed,
indien het door de Minister van VWS is aangewezen. Geregistreerde niet-onderling vervangbare
geneesmiddelen komen in beginsel voor vergoeding in aanmerking.  
Als het middel niet is geregistreerd, dient te worden bekeken of sprake is van een zogenoemde
‘orphan drug’ – dit is een geneesmiddel dat wordt voorgeschreven aan personen die lijden aan
een ziekte die in niet vaker voorkomt dan bij één op de 150.000 inwoners – dan wel ‘magistrale
receptuur’, dat wil zeggen een middel dat is bereid door een apotheker. Hierbij geldt als eis dat het
dient te gaan om rationele farmacotherapie.

6.3. Taperingstrips met sertraline zijn niet geregistreerd. Ook betreft het geen 'orphan drug'. Er is sprake
van 'magistrale receptuur'. Daarom moet worden beoordeeld of is voldaan aan de eis van rationele
farmacotherapie. Rationele farmacotherapie is een behandeling met een geneesmiddel in een voor
de verzekerde geschikte vorm, waarvan de werkzaamheid en effectiviteit door wetenschappelijk
onderzoek is vastgesteld en die ook het meest economisch is voor de zorgverzekering en de patiënt.
De behandelend psychiater heeft verklaard dat taperingstrips in de situatie van verzoekster rationele
farmacotherapie zijn, omdat afbouw op de reguliere wijze voor haar niet effectief is gebleken.  
Het Zorginstituut heeft in zijn advies van 3 december 2019 geconcludeerd dat geen sprake is van
rationele farmacotherapie, en de commissie geadviseerd het verzoek, voor zover dat ziet op de
zorgverzekering, af te wijzen. In het definitief advies van 21 januari 2020 heeft het Zorginstituut deze
conclusie herhaald. De commissie neemt de conclusie van het Zorginstituut over en maakt deze tot
de hare. Dit betekent dat verzoekster geen aanspraak heeft op sertraline taperingstrips ten laste van
de zorgverzekering.
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   Aanvullende ziektekostenverzekering

6.4. De aanvullende ziektekostenverzekering biedt geen dekking voor sertraline taperingstrips, zodat het
verzoek niet ten laste van die verzekering kan worden toegewezen.

6.5. Dit leidt tot de navolgende beslissing.

7. Bindend advies

7.1. De commissie wijst het verzoek af.

   Zeist, 5 februari 2020,  
   
  
  
H.A.J. Kroon
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1. Polisvoorwaarden  

   
    

2. Nationale wet- en regelgeving   

(bron: https://wetten.overheid.nl/zoeken)
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Besluit zorgverzekering 

Artikel 2.8 

1. Farmaceutische zorg omvat terhandstelling van of advies en begeleiding zoals apothekers die 
plegen te bieden ten behoeve van medicatiebeoordeling en verantwoord gebruik van: 

a. de bij ministeriële regeling aangewezen geregistreerde geneesmiddelen voor zover deze zijn 
aangewezen door de zorgverzekeraar; 

b. mits het rationele farmacotherapie betreft, geneesmiddelen als bedoeld in: 
1°. artikel 40, derde lid, onder a, van de Geneesmiddelenwet, 
2°. artikel 40, derde lid, onder c, van de Geneesmiddelenwet, die op verzoek van een arts als 

bedoeld in die bepaling, in Nederland zijn bereid door een fabrikant als bedoeld in artikel 1, 
eerste lid, onder mm, van die wet, of 

3°. artikel 40, derde lid, onder c, van de Geneesmiddelenwet, die in de handel zijn in een 
andere lidstaat of in een derde land en op verzoek van een arts als bedoeld in die bepaling, 
binnen het grondgebied van Nederland worden gebracht en bestemd zijn voor een patiënt 
van hem die aan een ziekte lijdt die in Nederland niet vaker voorkomt dan bij 1 op de 
150.000 inwoners; 

c. polymere, oligomere, monomere en modulaire dieetpreparaten. 
 
2. Farmaceutische zorg omvat geen: 

a. farmaceutische zorg in bij ministeriële regeling aangegeven gevallen; 
b. geneesmiddelen in geval van ziekterisico bij reizen; 
c. geneesmiddelen voor onderzoek als bedoeld in artikel 40, derde lid, onder b, van de 

Geneesmiddelenwet; 
d. geneesmiddelen die gelijkwaardig of nagenoeg gelijkwaardig zijn aan enig niet aangewezen, 

geregistreerd geneesmiddel; 
e. geneesmiddelen als bedoeld in artikel 40, derde lid, onder e, van de Geneesmiddelenwet. 

 
3. De aanwijzing door de zorgverzekeraar geschiedt zodanig dat van alle werkzame stoffen die 

voorkomen in de bij ministeriële regeling aangewezen geneesmiddelen ten minste een 
geneesmiddel voor de verzekerde beschikbaar is. 

4. Farmaceutische zorg omvat ook een ander bij ministeriële regeling aangewezen geneesmiddel 
dan het door de zorgverzekeraar aangewezen geneesmiddel, voor zover behandeling met het 
door de zorgverzekeraar aangewezen geneesmiddel voor de verzekerde medisch niet 
verantwoord is. 

5. Bij de ministeriële regeling, bedoeld in het eerste lid, onderdeel a, worden de aangewezen 
geneesmiddelen zoveel mogelijk ingedeeld in groepen van onderling vervangbare 
geneesmiddelen. 

In die ministeriële regeling wordt tevens de aanvraagprocedure voor de aanwijzing geregeld, 
worden regels gesteld met betrekking tot de systematiek van de indeling in groepen van onderling 
vervangbare geneesmiddelen en worden regels gesteld met betrekking tot de vaststelling van een 
vergoedingslimiet voor elke groep van onderling vervangbare geneesmiddelen. 

6. In afwijking van het vijfde lid kan bij ministeriële regeling worden bepaald dat voor bij die regeling 
aangewezen groepen van onderling vervangbare geneesmiddelen de vergoedinglimiet kan worden 
herberekend of buiten werking kan worden gesteld. 



 

Regeling zorgverzekering 

Artikel 2.5 

1. In bijlage 1 bij deze regeling worden genoemd: 

a. de op grond van artikel 2.8, eerste lid, onderdeel a, van het Besluit zorgverzekering 
aangewezen geregistreerde geneesmiddelen; 

b. de op grond van artikel 2.1, vijfde lid, van het Besluit zorgverzekering aangewezen 
geneesmiddelen. 

 
2. In bijlage 2 bij deze regeling worden vermeld: 

a. categorieën van geneesmiddelen, bedoeld in het eerste lid, onderdeel a, waarvoor de 
farmaceutische zorg slechts aflevering van dat geneesmiddel omvat indien voldaan is aan de 
bij die categorieën vermelde criteria; 

b. de voorwaarden waaronder en de termijn gedurende welke de farmaceutische zorg, bedoeld in 
de aanhef van artikel 2.8, eerste lid, van het Besluit zorgverzekering de geneesmiddelen, 
bedoeld in het eerste lid, onderdeel b, omvat. 

 
3. Polymere, oligomere, monomere en modulaire dieetpreparaten behoren slechts tot de 

farmaceutische zorg indien voldaan is aan onderdeel 1 van bijlage 2 van deze regeling. 

 




